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Gestion empresarial | El ‘gurd irani Riaz Khadem, bregado en EE. UU, el Reino

Unido y Canada, dio ayer

en Zaragoza consejos para conseguir que todos en la empresa compartan objetivos y logren mejores resultados

~Como alinear un equipo para que sca mas competitivo

jaz Khadem vino a Zara-
R goza a hablar de su libro.
. Y vaya que lo hizo. El ‘gu-
@ irand, experto internacional en
estrategia empresarial y autor del
exitoso ‘Administracion en una
pagina’, derroch6 simpatia y sen-
tido comun en su alocucion de
ayer en un acto en la capital ara-
gonesa, pero dejo muy claro que
de lo que mas queria hablar es del
concepto de ‘Alineacién total’,
nombre del titulo de su tltimo
lanzamiento editorial.
Formado académica y profesio-
nalmente en Estados Unidos, Ca-

nadé y el Reino Unido, Khadem
ha asesorado a empresa tan diver-
sas como Kodak, Coca-Cola,
Hippo Bank o los grupos mexica-
nos Femsa (de bebidas) y Bimbo.
Y algo dijo de su trabajo con com-
panias de este tipo, pero centro
mas su discurso en los conceptos
e incluso en la metodologia co-
rrespondiente. ‘Alineacion total,
titulo de la charla, es en esenciael
hecho de que todos los que traba-
jan en una empresa miren de al-
etin modo en la misma direccion.
Compartan objetivos. Formas de
trabajar. Visiones sobre la reali-

dad comunes. Un objetivo, recal-
¢ el experto, que hace que el
equipo sea mas competitivo.
Khadem hizo hincapi¢ enlaim-
portancia de conseguir que las
personas que forman parte del
equipo trabajen para alinearse
porque esa es la mejor manera de
ser efectivos. Mas que incidir so-
bre las 4reas de negocio (actua-
cién que -dijo- utiliza la herra-
mienta del cuadro de mando in-
tegral o ‘balanced scorecard’), €l
apuesta por trabajar con las per-
sonas. Porque de esa manera, €s-

t4 convencido, entre todos cons-

truyen la vision de la compaiia y
se emplean a fondo en sus nuevas
estrategias.

El ‘gurlt irani vino a Zaragoza
invitado por la empresa de comu-
nicacion Voca (que celebra sus 20
afios de historia), Ayanet Busi-
ness Forum y Top Ten Business
Experts. Aqui le acompafiaba un
responsable de la firma navarra
Crecentol, que ejerce como sure-
presentante en Espafa. Al acto
acudieron representantes de di-
ferentes sectores de la economia
aragonesa.
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