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EMPRESAS

AUDITORIA

“No hay un buen comité de auditoria
sin un buen auditor interno”

PRESIDENTE DEL IAl/ LUiS Aranaz reconoce que las empresas demandan un mayor apoyo y analisis a los
‘guardianes’internos, que temen que los recortes les impidan cumplir con la prevencion de riesgos.

L.Junco. Madrid

Al igual que otros departa-
mentos de las empresas
afectadas por la crisis, los au-
ditores internos temen que
les afecte la reduccion de
costes, “porque es una fun-
cion muy sensible e impor-
tante en los tiempos que co-
rren, ya que velamos por que
se hagan bien las cosas y
aportamos valor a las organi-
zaciones”, segun explica
Luis Aranaz, presidente del
Instituto de Auditores Inter-
nos (TAD).

A pesar de la recesion, la
crisis representa “una buena
oportunidad” para estos pro-
fesionales, que tienen que
anticiparse y prevenir a la
empresa de los nuevos ries-
gos derivados del entorno ac-
tual, entre los que actual-
mente destacan los riesgos
estratégicos y reputacionales
o0 la gestién de impagos, que
les obligan a realizar una au-
toevaluacion de su trabajo,
centrada en entender bien el
negocio. Para detectar los
nuevos peligros, es necesario
“tener flexibilidad para dar a
la organizacién lo que de-
manda, de forma que se pue-

PELIGROS

El auditor interno
tiene que anticiparse
y prevenir a la organi-
zacion de los nuevos
riesgos derivados de
la crisis econdmica,
entre los que actual-
mente destacan los
peligros estratégicos
y reputacionales,
ademas de la gestién
de impagos.

daponer el foco en los riesgos
criticos, con la garantia de
que hay recursos necesarios y
suficientes para solucionar-
los”. De otra forma, seglin
Aranaz, “existe el propio peli-
gro de que la funcion no cum-
pla con sus obligaciones”.

El auditor interno es més
que uninvestigador. Segun el

‘“La falta de
transparenciayla
competencia desleal
son conductas
fraudulentas”

presidente del IAI, este pro-
fesional “vigila que se esta-
blezcan las pautas que garan-
tizan un entorno que no sea
proclive a fraudes”. Pero el
concepto de fraude va mas
alla del delito econémico, y
se extiende, segun el presi-
dente del TAT, a la competen-
cia desleal, al hecho de que
no se informe transparente-
mente o a que la comunica-
cién con terceros tenga limi-
taciones. “Estas conductas
también serian fraudulentas,
porque limitan la transpa-
rencia”.

Evolucién
Los auditores internos remi-
ten sus investigaciones al co-
mité de auditoria, una figura
de gobierno corporativo que
ha adquirido “mas responsa-
bilidad y que, por lo tanto, de-
manda mas apoyo y analisis.
Cada vez va calando mas la
idea de que no hay buen go-
bierno sin un buen comité de
auditoria. Y no hay un buen
comité sin un buen auditor
interno. Los tres elementos
son clave para la cadena de
valor de lacompariia”.

Seguin Aranaz, los comités

Luis Aranaz, presidente del Instituto de Auditores Internos.

de auditoria se han profesio-
nalizadoy estan bien implan-
tados en Espafia, pero, aun-
que las organizaciones son
cada vez mas sensibles a la
practica que realizan, en la

auditoria interna, queda ca-
mino por recorrer, ya que
“todavia hay empresas don-
de estas direcciones tienen
un tamafio reducidoy pocos
recursos”.

Los tripulantes
de Iberia
convocan
huelga otros
ocho dias

A.Marimén. Madrid

Continua el pulso laboral en
Iberia. Los sindicatos CTA y
Sitcpla han convocado ocho
nuevas jornadas de huelga
para el colectivo de los tripu-
lantes de cabina (TCP). En
concreto, los paros se cele-
braran el 30 de noviembre y
los dias 1, 2,14, 15,16, 17 y 18
de diciembre.

Tras cuatro dias de huelga
(la tltima ayer), que han pro-
vocado mas de 700 vuelos
cancelados, la direccion y los
representantes sindicales si-
guen sin ponerse de acuerdo
sobre el convenio colectivo,
la causa del conflicto.

Reuniones
Ambas partes estan dispues-
tas a continuar con las reu-
niones para desbloquear la
pugna, por lo que existe la
posibilidad de que la huelga
finalmente se suspenda.
CTA vy Sitcpla quieren un
aumento salarial del 4% para
2009. Iberia esta abierta a
una subida, pero que no con-
solide en tablas y quiere ne-
gociarlo en el marco de un
plan de viabilidad que pre-
tende congelar los salarios en
2010y 2011. El nuevo plan di-
rector implica, ademas, la
prejubilacion anticipada de
los tripulantes mayores de 55
afios, lo que podria afectar a
unos 300 trabajadores.

Panda inventa la seguridad
online en la ‘nube’ para empresas

LANZA UN SERVICIO PARA PYMES POR HASTA 69 EUROS AL ANO

M.P. Madrid

Panda Security se instala en
la nube. La empresa espafio-
la de seguridad pretende es-
tar en la avandazilla mundial
en la oferta de servicios de
seguridad desde Internet, lo
que se conoce como cloud
computing o informatica en
la nube.

Tras abrir fuego en abril
con un antivirus para usua-
rios residenciales, ayer lanzd
Panda Cloud Protection pa-
ra pymes de entre 5 y 1.000
empleados. El producto per-
mite a las empresas asegurar
los ordenadores, el correo
electroénico y el trafico web
sin necesidad de contar con
una infraestructura propia,
con un coste maximo de 69
euros anuales por puesto.

“Tgual que pedimos al pro-
veedor de agua que ésta sea
potable, las empresas van a
exigir que el trafico de datos
sea limpio”, ilustra Juan

Juan Santana.

En abril, la compaiiia
presento un
antivirus gratuito

en la ‘nube’ para los
usuarios particulares

Santana, consejero delegado
de Panda Security. Es decir,
que la pyme no necesita ins-
talar anti-malware, cortafue-

gos, anti-spamyy filtrado web
en sus servidores, puesto que
estos servicios los ofrece un
proveedor desde Internet.
Ademés de los distribuidores
informaticos, Panda negocia
con los operadores de teleco-
municaciones para que éstos
los propongan a sus clientes.

La empresa espafiola esti-
ma que, dentro de cinco
afios, el 60% de sus ingresos
vendra de este tipo de servi-
cios, frente al 40% que factu-
rara por la venta de produc-
tos tradicionales de seguri-
dad. Para que la nube funcio-
ne, Panda tiene cuarenta ser-
vidores que sostienen una in-
teligencia colectiva
alimentada por millones de
usuarios, que permite detec-
tar y bloquear las amenazas
de seguridad desde la nube.

La empresa analiza 61.000
nuevos archivos de media
cada dia, de los que 55.000
son codigos maliciosos.

El entendimiento vertical dibuja
el camino al éxito

COLECCION ‘TOP TEN BUSINESS EXPERTS’

Expansién. Madrid
Laalineacién o integracion de
los objetivos de la empresa
con los de sus empleados es la
formula para reducir costes y
no abandonar la senda del
éxito empresarial. Esta es la
tesis principal que sostiene
Riaz Khadem, presidente y
consejero delegado de Info-
trac, y autor, junto a su esposa
Linda Khadem, de Alineacién
Total, el libro que ofrecerd el
sabado EXPANSION dentro
de su coleccion Top Ten Busi-
ness Experts.

El concepto que propugna
este experto en el desarrollo e
implementacion de estrate-
gias de gestién empresarial y
liderazgo se basa en la necesi-
dad de que cada compaiiia
adopte una estrategia unifica-
da, enla que se tenga en cuen-
ta la contribucion de cada in-
dividuo al éxito de la firma.
Entre las ventajas que conlle-
va este método, destaca la re-
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Portada del libro.

duccioén del coste derivado
del capital humano. Un aho-
rro que puede resultar deter-
minante para muchas empre-
sas, sobre todo, en la actual
coyuntura econdmica.

Para Khadem, el primer
paso que conduce a esta ali-
neacion es tener una vision
que, en su opinién, “debe ser
buena, realista, comin para

todos y que tenga en cuenta la
propuesta de valor que se da
al cliente”. El presidente de
Infotrac, compaiiia estadou-
nidense especializada en el
proceso de alineacion y unifi-
cacion de empresas de todo el
mundo, se formo en las uni-
versidades de Illinois, Har-
vard y Oxford.

Ademas de la vision, Kha-
dem subraya la importancia
de disefiar una estrategia, que
se desarrolla con una serie de
herramientas y se mide con
varios indicadores de proyec-
tos, y con la que deben ali-
nearse los empleados.

Alineacion Total la obrade
este experto nacido en Iran,
se pondra a la venta este sdba-
do con EXPANSION por sélo
5,95 euros y forma parte de la
serie Top Ten Business Ex-
perts, que ofrece al publico las
ultimas tendencias en innova-
cién aplicables a la gestion de
unacompaniia.



